
知らないと損します

メルカリの悪い評価を
削除する裏ワザを
公開します

メルカリの悪い評価を
削除する裏ワザを
公開します

悪い評価がついてしまうケースと
それの対策方法をすべて公開します！

【3分でできる！】【3分でできる！】
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はじめに

この度はレポートのダウンロードありがとうござ
います！

中古せどりは2019年頃から初めており、今は専業
として活動しています。

秋田で活動していまして、基本的に何でも扱いま
すが、特におもちゃの仕入れが好きです。

田舎なので店舗数が少なく、仕入れが難しいと思
われがちですが、問題なく仕入れできます。



この記事の内容

①悪い評価を消す方法

②悪い評価がつきやすいケース2選

③破損して届いてしまったケースと対
策3選

④配送が遅れてしまうケースと対策



悪い評価を消す手順

一度行った評価やコメントの変更・削除は
できませんと書いてますが、気にせず続け
てください！

① ②



悪い評価を消す手順

サンプル数が少ないので、なんとも言えま
せんが、意外と文章はなんでもいい気がし
ます

③
実際に評価が消えた文章



悪い評価を消す方法

さほど時間はかからないので、評価を消し
ておいたほうがアカウントの見栄えがいい
と思います。

数日経つとこんな感じで
連絡がきます



それでも消えなかった場合

僕の場合は申請したものは
すべて消せてます

力技ではありますが、
評価を１００件貯めて

悪い評価を埋めてしまうというの
が無難かなと思います。



悪い評価がついてしまうケース2選

破損手続きに関しては最近はメルカリから
の補填がされにくくて泣き寝入りが多いで
す…

①破損して届いてしまったケース

購入者からの報告がなく、そのまま悪い評価
がつけられてしまったり、破損手続きの手順
がわかりにくくて断念されてしまう場合があ
ります。



悪い評価がついてしまうケース2選

取引メッセージが怪しいと感じたら、評価
欄を見ておいて安全そうな人かどうか判断
してもいいかなと思います。

②配送が遅れてしまったケース

どうしても配送が遅れてしまうことってあり
ますよね。相手が急いでいそうなときは早め
に発送してあげられれば悪い評価はつきにく
いとは思います。



悪い評価をもらわない対策 破損編

Amazonのダンボールは薄いので、再利用
するときは注意したいです

個人的には軽い商品の取り扱いを増やすと
ストレスが少なくなってます

破損編 ①

事前の対策として梱包に注意しましょう

例えば重い商品は
・プチプチを二重にする
・柔らかいダンボールを使わない
・新聞紙等の緩衝材を惜しまない



悪い評価をもらわない対策 破損編

相手によって理解度が違うので難しいです

長文で詳しく書いたほうがいい場合、箇条
書きで簡素にしたり色々試してみてます

破損編 ②

破損手続きを分かりやすくする

例えば
・メッセージのテンプレを作る
・専用ページを作って画像付きで説明する



悪い評価をもらわない対策 破損編

左の方が効率がいいですが、あまり印象が
良くない気がします。テンプレ感というか
準備してる感じが強いんだと思います。

右は手順が多くはなりますが、問題になり
にくい気がします。

破損編 ②
実際に試している文章



悪い評価をもらわない対策 破損編

出品ページで画像付きで説明してみた試み
です。
一回しか使ってないのでなんとも言えませ
んが、あんまり効果はなかったですね笑

破損編 ②
専用ページで破損手続きを伝える



悪い評価をもらわない対策 破損編

案外これでなんとかなります笑 

終始高圧的な人も稀にいますが、事故だと
思って割り切るしかないですね

破損編 ③
とりあえず謝っとく

誠心誠意、謝ればほとんどの人は穏
便に進みます。

とりあえず、最初と最後に謝罪を入
れておけば概ね大丈夫です笑



悪い評価をもらわない対策 配送遅れ編

やっぱりホウレンソウは大事

配送遅れ編 ①
事前に伝えておく

当たり前ではあるんですけど、
やっぱり大事ですね。

どれくらい遅れるか、いつ頃なら発
送できるかなどを伝えておくと概ね
穏便に取引ができます。



悪い評価をもらわない対策 配送遅れ編

でも、出張が長引いて忙しくて…みたいな
のは今のところ許されてますね。

人によって許してくれるラインが違うの
で、言い訳しないのが無難ですね笑

配送遅れ編 ②
事前に伝えられなかったら、
とりあえず謝る

体調崩して、死にそうなときとか、普通に発送
忘れてたりとかありますよね。

謝っておけばなんとかなります。
コツとしては、言い訳をしないことですね。

体調を崩していた、家族が大変でとかが、を使
うと悪い評価になりやすいですね笑



終わりに

理不尽な評価をつけられたら、どうにかし
てやり返したくもなるけど、事故にあった
と思って切り替えていきましょう！笑

こちらがどれだけ気をつけていても悪い評価はついてし
まいます。

配送業者が悪かったり、変な客にあたったり。

悪い評価を消せるからといって悪用せず、あくまで予防
策として活用していただければなと思います。

最後までご覧いただきありがとうございました！



〜おもちゃせどりのオリジナル手法〜の全てが読める！

友
達
追
加
で

【Hobby Proprietary manuals】

さらに今ならさらに今なら

QRコードで追加
もしくは
ID：@030bsbiuで検索！
URL：https://lin.ee/JYtIeBI

https://lin.ee/JYtIeBI
https://lin.ee/JYtIeBI


この度はありがとうございました。

このレポートが少しでも、
あなたのせどりの
助けになれば幸いです！
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